
Apple Pay – Gyakran ismételt kérdések 

1. Jár bármi költséggel az Apple Pay használata? 

Az Apple Pay használata ingyenes, ugyanolyan bankkártyás tranzakciónak minősülnek, mint a plasztik 

kártyával végzett tranzakciók 

2. Milyen típusú Apple készülékeken használható? 

Az Apple Pay Face ID-val rendelkező iPhone-modelleken vagy Touch ID-val rendelkező iPhone 

modelleken – kivéve az iPhone 5s készüléket –, illetve Apple Watch okosórán működik. Ezen kívül a 

2012-ben vagy azután bevezetett, macOS Sierra operációs rendszerrel működő Mac számítógépről is 

intézhető a fizetés, amelyet iPhone 6 vagy újabb készülékről, illetve Apple Watch okosóráról, vagy az új 

MacBook Pro-ra telepített Touch ID-val lehet visszaigazolni. Boltokban fizetni csak az iPhone-nal és 

Apple Watch-csal lehet, iPaddel vagy Mac-kel nem. 

A mindenkor aktuális Apple Pay-szolgáltatással kompatibilis eszközök listája megtalálható 

a https://support.apple.com/hu-hu/HT208531 oldalon. 

3. Hogyan lehet fizetni az Apple Pay-jel? 

Az Apple Pay-jel minden olyan üzletben lehet fizetni, ahol olyan terminál áll rendelkezésre, mely 

alkalmas az érintéssel történő fizetés fogadására, azaz a legtöbb szupermarketben, üzletben, 

étteremben, szállodában, továbbá az Apple eszközein elérhető alkalmazásokon belül, valamint olyan 

online oldalakon, melyek támogatják az Apple Pay fizetési módot. 

További információ a https://www.apple.com/hu/apple-pay/ oldalon található. 

4. Hogyan lehet hozzáadni a kártyát az iPhone-hoz? 

Nyissa meg készülékén a Wallet appot, és érintse meg a plusz jelet, majd adja meg a kért 

kártyaadatokat, hogy hozzáadhassa a Wallethez érintéses fizetésre alkalmas MBH SZÉP Kártyáját, vagy 

válassza a „Másik kártya hozzáadása” menüpontot, és használja az iPhone-kamerát a kártyainformációk 

beolvasásához. Ezután kövesse a kijelzőn látható utasításokat, és már fizethet is az Apple Pay-jel. 

5. Hogy lehet beállítani/használni Apple Watch-on? 

Nyissa meg az Apple Watch applikációt iPhone készülékén, majd válassza előbb a „Wallet & Apple Pay”, 

majd a „Bankkártya hozzáadása” opciót. Ezután adja meg a kért kártyaadatokat, hogy hozzáadhassa az 

iTunes-fiókjához érintéses fizetésre alkalmas bankkártyáját, vagy válassza a „Másik kártya hozzáadása” 

menüpontot, és használja az iPhone-kameráját a kártyainformációk beolvasásához. 

6. Online is lehet vele fizetni (pl. ételrendelő alkalmazásban, webshopokban)? 

Egyelőre online nem lehet fizetni a virtuális SZÉP-kártyával, csak a fizikai POS-terminálokon.  

7. Hogy lehet használni MacBookon/iPaden? 

Boltokban fizetni csak az iPhone és Apple Watch készülékekkel lehet, iPaddel vagy MacBookkal nem. 

8. Mobilnet/WiFi nélkül is használható? 

Igen. Kivétel a bankkártya Apple Pay-hez való hozzáadásának folyamata, amelyhez szükséges 

mobilnet/Wifi. 

 

https://support.apple.com/hu-hu/HT208531
https://www.apple.com/hu/apple-pay/


9. Mi van akkor, ha elveszítem a telefonom? 

Mivel a telefon feloldásához PIN kód, Touch ID vagy Face ID azonosító szükséges, így ennek feltörése 

nélkül a fizetést nem tudja megvalósítani a telefon eltulajdonítója. 

Kérjük, ha elhagyta telefonját, azt haladéktalanul jelezze a Munkatársainknak a Kártyakönzpont felé 

minden nap 8-20 órában (0-24 óra között kártyastátusz módosítások esetén) az alábbi telefonszámok 

valamelyikén: +36 1 238 03 61, +36 1 238 03 62, +36 20 298 70 09, +36 30 931 97 04, +36 70 779 76 

99, vagy az SZÉP Kártya Ügyfélszolgálatot munkanapokon 8-tól 16 óráig a 06 1 2687272-es 

telefonszámon annak érdekében, hogy tiltani tudjuk az eszközhöz tartozó digitalizált kártyát.  

10. Nem érkezett meg a regisztrációs SMS kód? 

Ennek hiányában a digitalizált bankkártyát csak az MBH telefonos ügyfélszolgálat tudja aktiválni. Ha 

Önnek nincs beállítva regisztrációs telefonszám a szolgáltatáshoz, akkor kérjük, keresse fel 

ügyfélszolgálatunkat, vállalati számlavezetőjét, vagy bármelyik bankfiókunkat a szolgáltatáshoz 

szükséges telefonszám rögzítése érdekében, és ezt követően meg fogja kapni a regisztrációhoz 

szükséges kódot. Amennyiben a Szolgáltatás beállításai megfelelőek, és a kód ennek ellenére sem 

érkezik meg, kérjük, keresse Kollégáinkat, hívja a SZÉP Kártya Ügyfélszolgálatot munkanapokon 8-tól 16 

óráig a 06 1 2687272-es telefonszámon. 

11. Regisztrálhatom ugyanazt a kártyát több eszközre? 

Ugyanazt a kártyát egyszerre több eszközbe is lehet regisztrálni.  

 


