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Az MBH SZEP Kartya Digitalizacids
Felhasznalasi Feltételei

Hatalyos: 2026.05.31. napjatél

Kozzététel napja: 2026.03.31.

Jelen Felhaszndlasi Feltételek az MBH Bank Nyrt. és jogel6djei koziil az MKB Bank Nyrt (a tovabbiakban egyiittesen:
Bank) altal kibocséatott SZEP Kértyakkal hasznalhaté Google Pay és Apple Pay mobilfizetési szolgaltatas szabalyait
tartalmazza, egységes szerkezetben.

A feltételek hatalya kiterjed minden olyan Google Pay vagy Apple Pay szolgaltatasba digitalizalt MBH SZEP
Kartydra, amelyek esetében a szolgaltatds nyujtasara vonatkozé szerzédés (ideértve annak médositasat is) jelen
Felhaszndlasi Feltételeket rendeli alkalmazni.

A mobilfizetési szolgaltatast Google LLC biztositja az arra alkalmas Android-ot, Wear OS-t vagy Fitbit OS- t futtaté
(tovabbiakban Google) eszkdzokkel rendelkezé Ugyfelei szdamara. Az Apple eszkdzdkkel rendelkezd tgyfelek
esetében a mobilfizetési szolgaltatast Apple Inc biztositja.

A szolgaltatas lehetdvé teszi az ligyfelek szdmdra mianyagbdl késziilt, kdrtyaformatumu MBH SZEP Kartyajuk (a
tovabbiakban fizikai kartya) digitalizalasat, valamint az NFC technoldgianak készénhetéen az adott Google /Apple
késziilék NFC chip-jén keresztiili érintés nélkili fizetést és online fizetést az elfogaddi halézatban résztvevé
keresked&knél, partnereknél.

Kulon felhivjuk Ggyfeleink figyelmét, hogy a szolgdltatdshoz sziikséges digitalizaciés folyamat, illetve az annak
soran létrehozott digitalizalt SZEP Kartya (a tovabbiakban: digitalizalt kartya) nyilvantartasa a Google LLC/az Apple
Inc. tulajdonat képez6 alkalmazdson, a Google Wallet-en/az Apple Wallet-en beliil torténik, a folyamat
végrehajtdsara szolgald szoftver ugyancsak a Google LLC/ az Apple Inc. tulajdona, amelynek mikoédése semmilyen
formaban nem all a Bank ellen6rzése alatt, arra nem bir rahatassal.

Tovabbi informacié:

Google Pay: https://support.google.com/wallet/answer/12059331?hi=hu

Apple Pay: https://support.apple.com/hu-hu/HT204506

Az MBH Bank Nyrt. az altala, valamint jogutddlas Gtjan lejaratukig az MKB Bank Nyrt. altal kibocsatott fizikai SZEP
Kartydk vonatkozasaban biztositja a digitalizacié lehetdségét, amelyet a Bank ligyfelei — az infokommunikacids
eszkozik tipusatdl fliggben — kozvetlenll a Google Wallet, vagy az Apple Wallet alkalmazdson belil
kezdeményezhetik.

A digitalizacidhoz sziikség van a fizikai kartya adataira. (kartyaszam, lejarati id6, CVV2, kartyabirtokos neve) A
digitalizacids folyamatot nagyban megkdnnyiti az Ugyfél szdmara, ha a digitalizacié kezdete el6tt az MBH Banknak
megadta belféldi mobiltelefonszamat.

Hivhaté munkanapokon 8:00 és 16:00 dra kdzott a+36 1268 72 72-es szamon!

Hivhaté minden nap 8-20 déraban (0-24 éra kozott kartyastatusz mdédositasok esetén) a kovetkezd
szamok valamelyikén: 36 1238 0361, +36 1 238 0362, +36 20 298 7009, +36 30 931 9704, +36 70 779 7699


https://support.google.com/wallet/answer/12059331?hl=hu
https://support.apple.com/hu-hu/HT204506
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Az aktivalt fizikai MBH SZEP Kartya (ideértve a Tarskartyat) infokommunikacios eszkdzre digitalizalhato.

a digitalizacié a Google Walletet vagy az Apple Walletet eléré infokommunikaciés eszkdzre (pld okostelefon,
okosora, tablet) hajthato végre

a digitalizaciét a Google Walletbe, illetve az Apple Walletbe belépve, az ott elbirt Iépések alapjan és sorrend
megtartasaval kell megvalésitani

A fizikai kdrtya digitalizacidja sordn hitelesitésre (azonositasra) keril sor a folyamat befejezéséhez. Amennyiben
az Ugyfél a Bank szamara korabban mar megadott mobiltelefonszamot (pld a SZEP Kartyas pénzligyi szolgaltatési
szerz8dés megkotésekor, vagy késGbb egy erre vonatkozé kiilén nyilatkozatban), akkor erre a mobiltelefonszamra
kerdl kikuldésre egy egyszer hasznalatos kod, melyet a digitalizacids fellileten sziikséges -az erre rendelkezésre
all6 id6én belil- megadni. Ha az SMS kikiildése nem lehetséges, mert az Ugyfél nem adott meg
mobiltelefonszamot, akkor a hitelesités elvégzése és a digitalizaciés folyamat befejezése az MBH SZEP Kartya
Ugyfélszolgalat segitségével lehetséges.

A digitalizaci6 sikeres befejezése utan a digitalis MBH SZEP Kartyat tartalmazé infokommunikacids eszkozzel
(okostelefon, okosodra, tablet) a fizikai kartya nélkil lehet fizetni az erre alkalmas POS terminaloknal. Amennyiben
azonban az adott POS terminal erre nem alkalmas, a fizikai MBH SZEP Kartyaval kell fizetni az adott szolgaltaténal.

A digitalizalt MBH SZEP Kartyaval a fizetést alapvetéen a bankkdrtyaknal alkalmazott [épéseknek megfelelSen kell
megvaldsitani. Egyetlen lényeges kiilonbség, hogy a digitalis MBH SZEP Kartyaval végrehajtott fizetéskor a POS
terminal PIN kddot kér. Ez azonban csak Ugy, mint a fizikai MBH SZEP Kartyanal nem az igyfélazonositashoz kellg
egyedi PIN kdd, hanem az alszamlak kozotti valasztdshoz sziikséges PIN kod. (a PIN kdédokrdl a részletes
tajékoztatot az MBH Szép Kértya Altaldnos Uzleti Feltételei (AUF) 2. sz. melléklete tartalmazza)

A digitalizalt kartya haszndlata sordn a Google Pay/ Apple Pay szolgaltatason belili fizetések, valamint a fizikai
kartyaval torténé fizetés nyomdn a terhelések ugyanazon szamla egyenlegére keriilnek elszamolasra. Ennek
megfelel6en a digitalizalt kartyaval végzett fizetési miiveletek a fizikai kartya koltési lehetGségét is csokkentik és
viszont.

A fizikai kdrtya digitalizacija a SZEP Kartya Ugyfél altal tortént aktivalasat kovetSen lehetséges.
Egy fizikai kartya tébb infokommunikacids eszkdzre (pld. mobiltelefon, okosdra, tablet stb.) digitalizalhato.

A megujitott vagy Ujragyartott fizikai kartya adatai az Uj fizikai kartya aktivalasakor automatikusan frissiilnek a
Walletben, és lehet Ujra fizetni a fizikai kdrtya nélkl a digitalizalt kartyat tartalmazé okostelefonnal, okoséraval,
tablettel.

A fizikai kdrtya vagy az ahhoz tartozd szamla megsziintetése esetén a digitalizalt kartya torlésre kerdl, tobbé nem
jelenik meg a Walletben.

A fizikai kartya felfliggesztése esetén a digitalizalt kartya is felflggesztésre keril, tovabbra is megjelenik a
Walletben, de az Ugyfél nem tud vele fizetni. Ha a fizikai kartyardl az Ugyfél, vagy a SZEP Kartya Ugyfélszolgalat,
vagy a SZEP Kartyakodzpont leveszi a felfiggesztett statuszt, akkor a digitalizalt kartya is Gjra aktivva valik a
Walletben, és hasznalhato fizetésre.

A fizikai kartya letiltasa esetén felfliggesztésre keriil a digitalizalt kartya.

Hivhaté munkanapokon 8:00 és 16:00 dra kdzott a+36 1268 72 72-es szamon!

Hivhaté minden nap 8-20 déraban (0-24 éra kozott kartyastatusz mdédositasok esetén) a kovetkezd
szamok valamelyikén: 36 1238 0361, +36 1 238 0362, +36 20 298 7009, +36 30 931 9704, +36 70 779 7699
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Afelfliggesztett digitalizalt kartyat az Ugyfél a Wallet alkalmazasban torélheti, vagy kérheti a torlést az MBH SZEP
Kartya Ugyfélszolgalattol.

A digitalizalt kartya felfliggesztése vagy torlése nincs hatdssal a fizikai kartya statuszara: ha aktiv volt
a fizikai kartya, aktiv marad és tovabbra is lehet vele fizetni.

A digitalizalt kartyaval végzett tranzakcidk esetén, a bizonylaton nem a fizikai kartya, hanem a digitalizalt kartya
kartyaszama jelenik meg.

A digitalizalt kartyat kizarélag az az Ugyfél jogosult hasznélni, aki szdmdra a Bank a fizikai kartyat kibocsatotta.

mobilkésziilék akar dtmeneti id6re torténé feliigyelet nélkiil hagyasat is) az Ugyfél kockazata és felelgssége és
azt a Bank az Ugyfél szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasdnak vizsgédlata kérében - egyedileg
kivizsgélja - és kiemelten kezeli az Elektronikus Szolgaltatdsok Altalanos szerzdési feltételei

2.2.8 Ugyfél kotelezettségei
2.2.8.6. Bejelentési kotelezettség és letiltas

2.2.9. A jéva nem hagyott fizetési miveletekhez kapcsolédo felelGsségi szabalyok

megfelelGen.

A mobilkésziilék birtoklasanak, hasznalatanak harmadik fél szamdara torténé atengedése elétt az Ugyfél koteles
a Google Wallet/ Apple Wallet szolgaltatasbdl toroIni valamennyi digitalis SZEP Kartyat. Ezen koételezettség
elmulasztasa az Ugyfél kockazata és felel8ssége, az az Ugyfél szdndékos vagy sulyosan gondatlan kételezettség-
szegése korébe tartozhat, amelyet a Bank az Ugyfél szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasanak
vizsgdlata kérében kiemelten vesz figyelembe.

Az Ugyfél felel6sséggel tartozik a mobilkésziilék rendeltetésszer(i hasznalataért és megfeleld mikédéséért. Az
Ugyfél felel a mobilkésziilék barmilyen hibas miikédéséért, ideértve a virus okozta hibas miikddést is. Az Ugyfél
felel azért, hogy a mobilkésziiléket, annak operacids rendszerét és a mobilkésziilékre telepitett alkalmazasokat
megfelel6en karbantartsa, védje és mikodtesse (mind software-, mind hardware tekintetében). A Bank a
digitalis kartyaval kezdeményezett tranzakcié soran a mobilkésziilék nem rendeltetésszer(i hasznalata, vagy nem
megfelel6 mikodése miatt meghiusuld tranzakcid kapcsan esetlegesen felmeriilt karokért a felelGsségét kizarja.

A fizikai kartydra vonatkozd rendelkezések a digitalizalt kartydkra is irdnyaddk és alkalmazanddk. Ennek
megfelelSen a digitalizalt kartya hasznalataval kapcsolatos tovabbi tudnivalék, az MBH Bank Nyrt. Altalanos
Uzletszabalyzatanak torzsszovegében, valamint az MBH Szép Kartya Altalanos Uzleti Feltételeiben, és a MBH SZEP

Karty

a kondiciés listdjdban, tovabba A lakossagi és vallalati bankkartydk Aaltalanos feltételei elnevezés(i

dokumentumban talalhatoak.

El6z6

ek az aldbbi honlapon érhetéek el: https://www.mbhbank.hu/hirdetmenyek

Hivhaté munkanapokon 8:00 és 16:00 dra kdzott a+36 1268 72 72-es szamon!

Hivhaté minden nap 8-20 déraban (0-24 éra kozott kartyastatusz mdédositasok esetén) a kovetkezd
szamok valamelyikén: 36 1238 0361, +36 1 238 0362, +36 20 298 7009, +36 30 931 9704, +36 70 779 7699
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